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BAO HIEM XA HQI VIET NAM Doc 1ap - Ty do - Hanh phic
S6: 3115 /KH-BHXH Ha N¢i, ngay 13 thang 08 nam 2026
KE HOACH

CHUYEN DPOI SU DUNG SO PDCN/CCCD THAY THE MA SO BHXH,
BO MA QUAN LY TREN CAC PHAN MEM NGHIEP VU
CUA BHXH VIET NAM

Thuc hién chi truong ciia Pang, Chinh phil vé viéc phat trién Chinh phu
50, kinh té s, x4 hoi s6 va st dung théng nhat sé dinh danh c4 nhan trong giai
quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong; thyc hién Cong van )
1804/BHXH-QLT ngay 04/8/2025 ctia Bao hiém xa hoi (BHXH) Viét Nam vé
viéc sir dung s6 dinh danh c4 nhan (PDCN/CCCD) thay thé ma sé BHXH va bo
ma quan ly; Pé bao dam viée chuyén ddi duge thue hién déng bo, théng nhét trén
cac phan mém nghiép vu ctiia Bao hiém xa hoi Viét Nam, khong anh hudng dén
hoat dong quan 1y, giai quyét ché do, chinh sach, giao dich dién tir va quyén loi
cua nguoi tham gia, BHXH Viét Nam ban hanh Ké hoach chuyén doi ma s6 bao
hiém xa hoi sang s6 PDCN/CCCD, bo mi quan 1y trén cac phan mém nghiép vu
cua BHXH Viét Nam nhu sau:

I. MUC PiCH

1. Trién khai théng nhét viéc st dung s6 PDCN/CCCD thay thé ma s
BHXH, bé mi quan 1y trén cac phan mém nghiép vu ctia BHXH Viét Nam theo
chu truong ctia Chinh pha vé phat trién dir liéu s6 va dinh danh dién tir.

2. Bao dam viéc chuyén ddi duoc thuc hién an toan, chinh xéc, khong lam
gian doan hoat dong nghiép vu, khong anh huong dén quyén loi ctia nguoi tham
gia va ngudi huong cac ché d6 BHXH, BHYT, BHTN.

3. Bao dam tinh toan ven dit lidu, ké thira day du lich sir giao dich, qua trinh
tham gia, huong ché d6 va cac ho so dién tir da phat sinh.

II. NGUYEN TAC THU'C HIEN

1. Phian mém Thu va quan 1y s6, thé (TST) la hé thong ngudn thuc hién
chuyén d6i ma s6 BHXH sang s6 PDCN/CCCD, ma don vi tham gia BHXH,
BHYT sang b ma quan 1y moi.

2. Cac phén mém nghi¢p vu khac thuc hi¢n déng bo dir liéu tir TST va
khong thuc hién chuyén doi doc 1ap.



3. Trong thoi gian chuyén tiép, trong va sau khi chuyén d6i, cac phan mém
phai hd tro tra ctru theo ca ma sé BHXH cii va s6 PDCN/CCCD mdi.

4. Viéc chuyén doi khong lam thay dbi lich sir ho so, chung tir, dit liéu
nghiép vu da phat sinh va khong lam phat sinh thu tuc hanh chinh cho nguoi tham
gia, thu huong cac ché 6 BHXH, BHTN.

5. Trudng hop chua du diéu kién chuyén d6i tu dong (ngudi tham gia chwa
c6 s6 CCCD/PDCN, di c6 s6 CCCD/PDCN nhung chua xac thuc dung véi
CSDL qudc gia vé dan cu), BHXH céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong
(BHXH céc tinh) s& thuc hién ra soat va chuyén trén chirc ning theo hudng dan
cua BHXH Viét Nam.

III. PHAM VI TRIEN KHAI

Thue hién chuyén ddi trén toan bo cac hé thdng théng tin nghiép vu cua
BHXH Viét Nam, bao gdm:

- Phin mém Thu va quan 1y sd, thé (TST);

- Phan mém Xét duyét chinh sach (TCS);

- Phan mém Giao dich BHXH dién tir;

- Ung dung BHXH s6 - VssID;

- Phan mém K¢ toan tap trung (KTTT);

- H¢ théng thong tin Giam dinh BHYT;

- Cong thong tin dién tt BHXH Viét Nam;

- Cac phan mém nghiép vu khac co sir dung mé sé BHXH, bd mé quan Iy.
IV. KE HOACH THUC HIEN

Giai doan 1. Chuin héa dit liéu, chuan bij hé thong (Tir ngay 15/8/2026
dén truéc ngay 01/9/2026)

Muc tiéu: Hoan thanh viéc chuan héa dir liéu nguoi tham gia, don vi tham
gia BHXH, BHYT va bao dam du diéu kién thuc hién chuyén doi sang )
DDCN/CCCD, bd mé quan 1y; Hoan thanh viéc nang cap phan mém, chuan bi ha
tang k¥ thuat va phuong an chuyén doi.
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Giai doan 2. Chuyén d6i dir liéu va van hanh (Bit diu tir ngay
01/9/2026)

Muc tiéu: Thyc hién chuyén di tap trung trén toan bd cac hé théng nghiép
vu theo lich do Trung tAm CNTT thong bao.
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V.TO CHUC THUC HIEN
1. Trung tAm Cong nghé thong tin va Chuyén déi s6 (CNTT)

- Chu tri xdy dung ké hoach, t6 chirc trién khai chuyén d6i ma sé6 BHXH
sang s6 PDCN/CCCD, b ma quan 1y trén cac phan mém nghiép vu cia BHXH
Viét Nam.

- Thong béo ké hoach chuyén doi dén cac don vi ¢ lién quan ngoai BHXH
Viét Nam.

- Thanh 1ap T4 hd tro xu 1y cac vudng méc phat sinh trén phan mém trong
qua trinh trién khai K& hoach.

- Téng hop tinh hinh trién khai, két qua thuc hién; bao cdo Lanh dao BHXH
Viét Nam va dé xudt giai phap xtr Iy di v6i cac kho khin, vudng mac vuot tham
quyeén.

2. Cac don vi: Ban Quan ly thu va phat trién ngudi tham gia; Ban Thuc
hién chinh saich BHXH; Ban Thuec hién chinh sich BHYT; Trung tim Kiém
soat va thanh toan BHXH, BHYT dién tir; Ban Tai chinh — Ké toan; Vin
phong BHXH Viét Nam

- Chu tri huéng din nghiép vu, giai quyét cac vudng mac thudc pham vi
chuyén mén lién quan dén viéc chuyén d6i str dung s6 PDCN/CCCD thay thé ma
s6 BHXH va chuyén d6i bd ma quan 1y theo quy dinh.

- Phdi hop theo ddi, danh gia két qua chuyén dbi; tong hop cac kho khan,
vuéng mac thudc linh vuc quan 1y dé bao cao Lanh dao BHXH Viét Nam.

3. Ban Tuyén truyén va Hd tro nguwoi tham gia

- Tb chutc tuyén truyén, phd bién dén ngudi tham gia BHXH, BHYT,
BHTN; don vi str dung lao dong; td chie dich vu hd trg phat trién di tuong va
céc t6 chirc, ca nhan c6 lién quan vé Ké hoach chuyén d6i ma s bao hiém xa hoi
sang s6 PDCN/CCCD, bo mi quan 1y.

- Tiép nhan, giai dap cac phan anh, vuéng mic cta ca nhan, to chirc trong
qua trinh trién khai K& hoach.

3. BHXH cic tinh, thanh phé truc thudc Trung wong



- T6 chtrc trién khai Ké hoach tai dia phuong; thong bao ké hoach chuyén
d6i dén cac don vi st dung lao dong va nguoi tham gia.

- Ra soat, cap nhat, chuan hoa dir liéu ngudi tham gia; phdi hop xtr 1y cac
truong hop chua du diéu kién chuyén d6i.

- Thyc hién cac chirc nang chuyén d6i theo phan cap (n€u cd) va kiém tra,
doi chiéu két qua trén cac phan mém nghi€p vu sau khi hoan thanh chuyén doi.

- Huéng dan ngudi tham gia va don vi stir dung lao dong thuc hién cac thu
tuc cap nhat thong tin khi c6 yéu cau.

- Thanh 1ap T6 hd trg xir Iy cac phan anh, vuéng mac phat sinh trong qua
trinh trién khai K& hoach.

Trén ddy 1a Ké hoach chuyén doi str dung s6 PDCN/CCCD thay thé ma s6
BHXH, bo ma quan 1y trén cac phén mém nghi¢p vu cua BHXH Viét Nam; dé
nghi cac don vi truc thudéc, BHXH cac tinh td chirc thuc hién nghi€ém tac, hi¢u
qua. Trong qua trinh trién khai c¢6 kho khan, vudng mic, phan anh vé BHXH Viét
Nam (qua Trung tim CNTT) dé duoc huéng dan, xir 1y./. 4

Noi nhdn: 1 A
- BO Tai chinh (d¢ b/c); 7 KT; GIA,M BOF
- Giam d6c BHXH Viét Nam (dé b/c); PHO GIAM DOC

- Céac Phé Giam dbc BHXH Viét Nam;

- Cac don vi truc thuoc BHXH Viét Nam;

- BHXH céc tinh, thanh phd truc thudc TW;
- Luu: VT, CNTT.,

Chu Manh Sinh
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